
番号 書類審査項目

(1)業務体制について
(1)有資格者が多数在籍しており、業務従事者の体制が
整っているか。

(2)企業理念や事業者の強みについて
(1)企業理念や方針は事業目的と合致し、事業内容を向
上させるものとなっているか。

(3)類似業務の実績を有しているか。 (1)児童用弁当の調理や配送等の実績は豊富か。

(1)業務への理解、姿勢について
(1)業務内容を適切に理解し、業務実施への意欲がみら
れるか。

(2)衛生管理等は適切か。
(1)食品事故防止や衛生管理における効果的な対策及び
事故発生時に備えたマニュアルが用意されているか。

(3)注文方法は適切か。

(1)保護者が安心して注文・支払いできる環境や体制が
整っているか。
(2)保護者対応や苦情・トラブルにも適切に対処できる
か。

(4)個人情報の取扱いは適切か。
(1)個人情報の取扱いや情報管理について、万全な取り
組みがなされているか。

(1)配送計画は適切か。

(1)期間中弁当の配送が時間内に届けられるよう、適正
な配送計画を定めているか。
(2)時間内に余裕をもって配送できるルートか。
(3)配送時の弁当の品質管理について、十分な配慮がな
されているか。

(2)危機管理は適切か。 (1)事故発生時に備えた計画や体制は万全か。

(1)配送及び注文等の経費は適正か。
(1)弁当の配送及び注文に必要な経費が盛り込まれ、適
正な金額で積算されているか。

(2)弁当価格は適正か。
(1)市場価格に照らして適正な弁当価格か。
(2)保護者への負担軽減と捉えられる弁当価格か。

5
献立等について
（第７号様式）

(1)児童用の弁当として適切な献立か。

(1)児童が進んで食べたくなる献立か。
(2)献立に偏りはないか。
(3)栄養バランスに配慮した献立となっているか。
(4)アレルゲン表示等の記載が適切になされているか。

1
基本事項について
（第２号様式）

2
調理・注文等について

（第３号様式・第６号様式）

3
配送について
（第４号様式）

東京都北区放課後子ども総合プラン事業における弁当配送等業務委託プロポーザル評価基準
（書類審査用）

主な評価視点

4
見積額について
（第５号様式）


